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內容

為何使用 流動盤點

流動盤點介紹

您將在什麼時候完成盤點

起步開始 進入流動盤點網站

步驟 藥方確定

步驟 液體盤點

步驟 輸入輔助用品

步驟 地址確定

步驟 盤點確定

您已完成您的流動盤點

網上訂購

直接從智能手機或平板電腦訂貨

日 小時隨時使用

免去辦公時間內訂貨的等候

短信或電郵

以短信或者電郵方式接收每月提示通訊

簡單

無需記著用戶名稱或密碼

簡易快捷

螢幕指引說明 個簡單步驟

為何使用 流動盤點



流動盤點介紹

流動盤點讓您可從手機，平板或電腦中透過 流動盤點網站去管理您的透析用品。

您的盤點或盤存檢查是指用人手點算您家裏透析用品的數量。到了需要完成盤點時，您就會收到 的通知。您

要告訴我們您現有的透析液或輔助用品

完成流動盤點就會啟動 訂下新單去補充您的透析液或者輔助用品供應。我們按照您所提供的盤點資料為您在

家中治療用品所需進行供應計算及安排送貨。

發送的流動盤點通訊

與您的腎臟科診所護理團隊緊密合作來為您設立您的戶口及首次用品供應。設立戶口時，您可以選擇以

（短信）或電郵方式來接收 的通訊 全部關於流動盤點的通訊及提示都是隨著您所選擇的聯絡方式去發

送。

個人資料保障規則
保障已得到的所有資料，無論是專利或私隱，都會依照現時資料保障規則遵守



您將在什麼時候完成盤點

每個月到了提交流動盤點的時候，您就會收到 發給您的短信或電郵（按照您已選擇的聯絡方式）。

短信或電郵內容有

• 一個獨特的連結去開啟 流動盤點網站

• 一個個別的 位數字個人認別密碼

連結及個人認別密碼 將會每個月被更改。

您將有 天去完成你的盤點。

提示

每日提示 收到首次通訊後 每天將有每日提示信息發送給您，直到您完成盤點為止。

過了到期日 當如果過了到期日您尚未完成其盤點，我們將會發送通知給您。此時候盤點再不能在網上完成，您需

要致電聯繫 以確保您的訂單仍能及時運送到達。



起步開始 進入流動盤點網站

當您每個月收到您的通訊電郵或短信時，就完成以下步驟：

按下獨特的連結去開啟 流動盤點網站。

網站 大門網頁將會開啟並要求您的 位數字密碼。

請注意 信息會逗留在網頁底部，直到得到接受為止。

鍵入您信息內收到的 位數字密碼，然後按繼續。

您將會被帶入起步網頁 列明您的盤點過程之中的 個步驟。

確定您點算好存貨的準確日期，選擇是今天或者如果您點算日期是在早前，就

用選擇日期功能。鍵入點算好存貨的準確日期是關鍵，這會確保我們運送正確

的貨量給您。

按開始去開始您盤點過程中的 個步驟。



螢幕上會出現您的藥方內所有藥品名單以待您去查閱。

自從您上次盤點，您的用藥方案是否已改變？，選擇是或否

如果您的藥方近來已改變，選擇是。如果選擇了是您就照往常繼續完成您的盤

點。您一旦提交了您的盤點，您的家居護理顧客服務代表就會得到通知去聯絡

您。您結束盤點時，此信息將會顯示在螢幕上通知您。

按繼續去進入步驟 液體盤點

您將會被帶入液體盤點螢幕

步驟 藥方確定



您將會在螢幕上看到您的透析液名單。為了幫助您辨出正確的液體，產品資訊內容

會用跟您的透析袋上拉環的同樣顏色來突出顯示。

點算及指明您有的存貨數量，指示

• 沒打開箱存貨總數箱盒

• 透析袋總數 單件

您可以用加號 和減號 或輸入數字來完成您的盤點。

按繼續去進入步驟 輸入輔助用品。

您將會被帶入輸入輔助用品螢幕。

步驟 液體盤點



步驟 輸入輔助用品

您將會在螢幕上看到您的輔助用品名單。

點算及指明您有的存貨數量，指示

• 沒打開箱存貨總數箱盒

• 透析袋總數 單件）

您可以用加號 和減號 或輸入數字來完成您的盤點。

按繼續去進入步驟 地址確定

您將會被帶入地址確定螢幕。



步驟 地址確定

您的地址會出現讓您去查閱。

您的地址是否將會更改 ，選擇是或否

如果您的送貨地址有所改變，選擇是。如選擇是，您的家居護理顧客服務代表就會

得到通知去聯絡您。完成盤點就可以啟動我們的家居護理團隊去聯絡您。您結束盤

點時，此信息將會顯示在螢幕通知您。

按繼續去進入步驟 盤點確定

您將會被帶入盤點確定螢幕。
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步驟 盤點確定

您將要在此步驟查閱及確定您的盤點和送貨內每個項目應有之估計數量。

如果您需要對您的盤點作出任何更改，按返回鍵到您需要回到的步驟。

當您對您的盤點及送貨估計數量感到滿意，按確定鍵來完成訂購過程。

螢幕上會顯示一個多謝的確定信息。盤點確認信息會以電郵或短信發給您。其

內容將包括進入您的盤點結果之連結。

如果您想進入您的盤點，就按下已提供給您的連結然後鍵入 位數字個人密碼

（ ）。
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您已完成您的流動盤點

感謝您依著以上步驟完成 流動盤點。希望我們提供給您一個簡易方法來管理您的透析用品。

完成您的流動盤點，就會啟動 安排運送您家中進行治療的所需貨品。若資料中有矛盾之處，您的家居

護理代表將會聯繫您並核對詳細資料。

若您想聯絡您的家居護理代表去傾談流動盤點事項，請用以下方式去聯絡我們
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澳洲 紐西蘭
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